MANIFEST PER LA QUALITAT DE LES ENQUESTES

A la societat actual cada vegada hi és meés present la informacio que s’obté a
través de les enquestes. Els representants politics i les institucions publiques
recolzen tot sovint les seves decisions en les dades que aquestes els subministren.
Els mitjans de comunicacio utilitzen també els seus resultats per informar de I'estat
de l'opini6 publica sobre temes rellevants i explicar, amb una perspectiva
sociologica, els assumptes sobre els quals informen. Paradoxalment, en algun sector
de l'opinié publica s’ha estés un gran recel vers les enquestes en general, dubtant
del seu rigor com a instrument cientific de mesura, quan la seva eficacia, si s'aplica
de manera correcta, esta demostrada.

A aquesta visio critica hi han contribuit raons com la banalitzacié del propi
concepte d’enquesta (per exemple, anomenant aixi les opinions expressades pels
visitants de pagines web), la publicaci6 de dades sense explicar la metodologia
emprada ni sense respectar criteris de rigor cientific, la interpretacio esbiaixada dels
seus resultats o l'escassa informacio existent sobre qué és pot esperar,
raonablement, d’'una enquesta.

Per tot aix0, les institucions publiqgues signants assumim els compromisos
seguents:

1) Mantenir i reforcar el rigor cientific de les enquestes que realitzem,
respectant les directrius marcades per les principals associacions del sector tant
internacional com nacional (ESOMAR/WAPOR i AEDEMO/ANEIMO). Entenem que
les enquestes sOn una tecnica de recollida d’informacié on els seus costos
economics de la qual no poden reduir-se de manera temeraria sense correr el risc de
disminuir les exigencies de qualitat.

2) Especificar sempre la metodologia emprada, indicant d’on prové cada dada, i
si aquests resultats son directes de I'enquesta o d’analisis realitzades posteriorment.

3) Oferir espais de formacié i divulgacid sobre les enquestes, la seva
metodologia i les maneres d’analitzar i interpretar els resultats.

4) Facilitar al maxim, i amb caracter permanent, la informacié i transparencia
dels processos de treball utilitzats en la realitzacio d’enquestes i I'accés als seus
resultats.

| aixo amb la fi d'incrementar la credibilitat de les enquestes com a instrument
d’analisi de la realitat social i politica.
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Aquest manifest fou signat a Cérdova el 19 d’octubre de 2007 per:

-Instituto de Estudios Sociales Avanzados (IESA-CSIC)

-Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS)

-Centre d'Estudis d'Opinio de la Generalitat de Catalunya (CEOQ)
-Equipo Euskobarémetro, Universidad del Pais Vasco/EHU

-Centro de Andlisis y Documentacion Politica y Electoral de Andalucia
(CAPDEA), Universidad de Granada

-Institut de Ciencies Politiques i Socials (ICPS)

-Grupo de Opinion Publica de Castilla y Leon, Area de Ciencia Politica y de la
Administracion, Universidad de Salamanca

-Escola Galega de Administracion Publica

-Equipo de Investigacions Politicas, Facultade de Ciencias Politicas e Sociais,
Universidade de Santiago de Compostela

-Centro de Estudios Andaluces (CENTRA)
-Secretaria Xeral de Analisis e Proxeccion. Presidencia. Xunta de Galicia

-Gabinete de prospeccion sociolégica/Prospekzio Soziologikoen Kabinetea-
Presidencia del gobierno vasco/Eusko Jaurlaritzaren Lehendakaritza




